
Das jobcenter informiert
Viele Ihrer Anliegen im Jobcenter

lassen sich digital erledigen
Entdecken Sie die vielfältigen Möglichkeiten von jobcenter.digital

Das Online-Angebot von jobcenter.digital
wird laufend erweitert. So können Sie viele
Ihrer Jobcenter-Angelegenheiten mittler-
weile digital erledigen – rund um die Uhr.
Das geht schnell und ist sicher. Außerdem
sind Sie unabhängig von den Öffnungszei-
ten des Jobcenters.
Vor der Nutzung ist eine einmalige Regis-
trierung notwendig, damit erstellen Sie Ihr
persönliches Kundenprofil. Hier können
Sie dann alle Funktionen nutzen und fin-
den Ihren gesamten Schriftverkehr mit dem
Jobcenter. Wenn Sie Unterstützung bei der
Registrierung benötigen, wenden Sie sich
bitte unter 0203 302 1910 an das Service
Center des jobcenter Duisburg.

Hier ein Überblick über die wichtigsten
Funktionen, die jobcenter.digital Ihnen
bietet:

Online-Anträge im Rahmen der Arbeits-
suche: Um die Aufnahme einer beruflichen
Tätigkeit zu vereinfachen, können Sie Un-
terstützung aus dem Vermittlungsbudget
wie z.B. Fahrkosten zu einem Bewerbungs-
gespräch oder Einstiegsgeld bei Aufnahme
einer Tätigkeit beantragen.

Online-Angelegenheiten im Rahmen der
Leistungsgewährung: Sollte sich im Laufe
Ihres Bezuges Ihre private Situation ändern
(z.B. neue Adresse, geändertes Einkom-
men oder neuer Familienstand) können Sie
dies über die Veränderungsmitteilung on-
line mitteilen. Auch denWeiterbewilligungs-
antrag können Sie online stellen.

Antrag auf Bürgergeld: Auch ohne Re-
gistrierung können Sie den Antrag auf
Bürgergeld über www.jobcenter.digital
online übermitteln.

Direkter Austausch mit dem Jobcenter:
Über den Postfachservice können Sie
jederzeit mit dem Jobcenter in Kontakt
treten, Unterlagen schicken oder eine
Ortsabwesenheit anfragen.

Allgemeine Informationen: Darüber hin-
aus bietet jobcenter.digital auch die Mög-
lichkeit, sich allgemein zu Themen rund
um die Arbeitslosigkeit zu informieren. Sie
finden Unterstützung bei der Arbeits- und
Ausbildungssuche, Fragen zu Weiterbil-
dungen werden beantwortet und es gibt
Hilfestellungen für Personen, die eine
Selbstständigkeit planen.

Für Bezieherinnen und Bezieher von Bür-
gergeld ist es durchaus von Vorteil, jobcen-
ter.digital zu nutzen. Die Seite ist kunden-
freundlich gestaltet, Hilfstexte unterstützen
bei der Dateneingabe, Sie können jeder-
zeit auf Ihre Unterlagen zugreifen und das
Hochladen und Versenden von Dokumen-
ten spart Kosten und Zeit.

Schauen Sie doch einfach mal unter
www.jobcenter.digital rein.

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich
bitte unter 0203 302 1910 an das Service
Center des jobcenter Duisburg.

jobcenter

TIPP:
Einstiegsgeld - ein
möglicher Zuschuss
zum Arbeitslohn

Bei Aufnahme einer sozialversiche-

rungspflichtigen oder selbständigen

Erwerbstätigkeit kann für eine Dauer

von bis zu 24 Monaten ein Einstiegs-

geld als Zuschuss zum Arbeitslohn

erbracht werden, wenn Ihr Einkom-

men Ihren Anspruch auf Bürgergeld

nur wenig übersteigt und dies zur

Eingliederung in den allgemeinen Ar-

beitsmarkt erforderlich ist. Von einer

Erforderlichkeit kann ausgegangen

werden, wenn die neue Arbeitsstelle

mit besonderen Eigenbemühungen,

wie z. B. einem regelmäßigen Ein-

satz an Sonn- und Feiertagen oder an

wechselnden Orten, verbunden ist.

Wichtig ist, dass der Antrag unbe-

dingt vor Arbeitsaufnahme gestellt

wird, damit eine Bewilligung grund-

sätzlich möglich ist.

Lassen Sie sich beraten, ob in Ihrem

individuellen Fall, eine Förderung

möglich ist.



Informationen vom jobcenter –
alle vier Wochen neu!
www.jobcenter-du.de

Der spezielle Service für Arbeitgeber in Duisburg

Der gemeinsame Arbeitgeber-Service der Arbeitsagentur und des
jobcenter Duisburg bietet Ihnen kompetente und professionelle
Unterstützung bei der Deckung Ihres Personalbedarfs an!

• Wir beraten und unterstützen Sie bei der Auswahl geeigneter
Mitarbeiter*innen.

• Wenn nötig, realisieren wir Qualifizierungen für neue Mitarbeiter*
innen oder bieten in der Phase der Einarbeitung individuelle finan-
zielle Hilfen in Form von Eingliederungszuschüssen an.

Wir beraten Sie gerne telefonisch!

Sie erreichen den Arbeitgeber-Service unter der Hotline:
0800 4 5555 20, E-Mail: Duisburg.Arbeitgeber@Arbeitsagentur.de

Stellenbörse Der Arbeitgeber-Service hält immer eine große Zahl attraktiver Stellenangebote bereit. Einige davon finden Sie hier:

Interessiert? Schicken Sie eine schriftliche Bewerbung unter Angabe der Jobnummer an den Arbeitgeber-Service Duisburg, Wintgensstraße 29-33, 47058 Duisburg.
E-Mail: Duisburg.Arbeitgeber@Arbeitsagentur.de

Beruf Einsatzbereich Tätigkeiten / Voraussetzungen Arbeitszeiten Jobnummer

Berufskraftfahrer:in 47229 Duisburg Gesucht wird ein/e Berufskraftfahrer:in in der Getränkebranche mit FS C/CE und gültiger
Fahrerkarte
Aufgaben: Auslieferung der Getränke im regionalen Nahverkehr, Entladung der Ware bei der
Kundschaft, Leergutannahme, Prüfung der Lieferscheine

Vollzeit 493

Helfer:in
- Bodenverlegung

47228 Duisburg Gesucht wird ein/e Helfer:in Bodenverlegung, Vorkenntnisse aus dem Bereich
Fußbodenheizsysteme sind nicht erforderlich, Quereinstieg möglich
Aufgaben: Verlegung von Fußbodenheizsystemen, die Arbeit findet überwiegend in der Hocke
oder im Knien statt

Vollzeit 495

Service- und/oder
Thekenkraft

47179 Duisburg Gesucht wird eine Servicekraft für ein Restaurant in Walsum, Quereinstieg möglich, Motivation
und Zuverlässigkeit vorausgesetzt
Aufgaben: Unterstützung der 1. Servicekraft beim Servieren von Speisen und Getränken

Teilzeit/Vollzeit 499

Helfer:in
- Lagerwirtschaft

47051 Duisburg Gesucht wird ein/e Kommissionierer:in mit Staplerschein oder Nieder FFZ-Schein,
Berufserfahrung
Aufgaben: Alle anfallenden berufstypischen Arbeiten

Vollzeit 501

Der Kooperationsplan
– der „rote Faden“ im
Eingliederungsprozess

Sie erhalten Bürgergeld? Dann wird als
einer der ersten Schritte ein Koopera-
tionsplan mit Ihnen erstellt. In einem
ausführlichen Beratungsgespräch be-
sprechen Sie mit Ihrer Integrations-
fachkraft im Jobcenter Ihre individu-
elle Situation, berufliche Kenntnisse
und persönliche Stärken. Gemeinsam
überlegen Sie, in welche berufliche
Richtung es gehen soll, welche Fähig-
keiten bereits vorhanden sind und wo
Unterstützungsbedarf ist. Die Integra-
tionsfachkraft zeigt Ihnen Möglichkei-
ten auf, wie Sie Ihr berufliches Ziel er-
reichen können. Im Kooperationsplan
werden dann die gemeinsam formu-
lierten Ziele beschrieben. Außerdem
wird festgehalten, welche Aktivitäten
Sie zum Gelingen beitragen müssen
und welche unterstützenden Einglie-
derungsleistungen das Jobcenter er-
bringt.

Der Kooperationsplan kann festlegen,
in welche Tätigkeitsbereiche Sie inte-
griert werden. Somit ist er der „rote
Faden“ an dem Sie sich jederzeit
orientieren können. Ihre Integrations-
fachkraft im Jobcenter wird in regel-
mäßigen Gesprächen mit Ihnen die
Integrationsfortschritte überprüfen und
ggf. anpassen.

Digitale Hilfe bei der Jobsuche

Die Bundesagentur für Arbeit hat die Jobbörse, eine
Plattform zur Stellen- bzw. Bewerbersuche grund-
legend überarbeitet. Jetzt ist es noch einfacher, einen
Überblick über freie Praktikanten-, Ausbildungs- oder
Arbeitsstellen zu bekommen.
Neben der thematischen Suche in verschiedenen
Berufsfeldern, kann man auch eine räumliche Suche
durchführen. Und wenn man noch nicht weiß, in wel-
che Richtung es zukünftig gehen soll, gibt es die Mög-
lichkeit sich inspirieren zu lassen. So lernt man unter
Umständen Berufe kennen, die einem bisher nicht be-
kannt waren.
Die neue Jobsuche ist übersichtlich gestaltet und
einfach zu bedienen. Ergänzt wird sie durch die Job-
suche-App, die man sich auf das Handy laden kann,
um dann von unterwegs oder von zuhause nach
passenden Angeboten zu suchen.
Probieren Sie die neue Jobsuche doch einfach mal
aus. Sie finden Sie unter

www.arbeitsagentur.de/jobsuche/


