
Das jobcenter informiert
Karriere fördern, Unternehmen stärken – gemeinsam wachsen Finanzielle Unterstützung für Familien 

durch das Bildungspaket
Kinder und Jugendliche aus Familien, die Grundsicherung für Arbeitsuchende (Bür-
gergeld) beziehen, haben einen Anspruch auf Leistungen des Bildungs- und Teilhabe-
paketes. Dieser Anspruch besteht für Schülerinnen und Schüler bis zur Vollendung 
des 25. Lebensjahres, wenn sie eine allgemein- oder berufsbildende Schule besu-
chen und keine Ausbildungsvergütung beziehen. Gleiches gilt für Kinder, die eine Kin-
dertageseinrichtung (Kita) besuchen oder in einer Kindertagespflege betreut werden. 
Minderjährige haben zudem einen Anspruch auf Teilhabeleistungen (z. B. Vereins- 
oder Mitgliedsbeiträge). 
Welche Leistungen können beantragt werden?
Ein- und mehrtägige Fahrten: Übernahme der Kosten für ein- und mehrtägige Aus-
flüge von Schulen, Kitas und Kindertagespflegeeinrichtungen gegen Vorlage einer 
Bescheinigung über die tatsächlichen Kosten. Die Auszahlung erfolgt direkt an die 
Schule, die Kita oder die Kindertagespflegeeinrichtung.
Schulmittelpauschale: Geldleistung für die persönliche Schulausstattung. Die Zah-
lung erfolgt automatisch zum 1.8. (130 €) und zum 1.2. (65 €) eines jeden Jahres für 
Schülerinnen und Schüler.
Schülerbeförderung: Schülerinnen und Schüler, die für den Besuch der nächstgele-
genen Schule auf die Schülerbeförderung angewiesen sind, können die Kosten des 
Eigenanteils für ein DeutschlandTicket Schule (ehemals SchokoTicket) beantragen. 
Der tatsächliche Erwerb der Fahrkarte muss nachgewiesen werden. 
Lernförderung: Schülerinnen und Schüler können unter bestimmten Voraussetzun-
gen Lernförderung in Anspruch nehmen. Notwendigkeit und Umfang müssen durch 
die Schule festgelegt werden. 
Mittagsverpflegung: Für Schülerinnen und Schüler sowie Kinder in Kitas oder Kin-
dertagespflegeeinrichtungen können die Kosten für die Mittagsverpflegung in der 
jeweiligen Einrichtung übernommen werden. 
Teilhabe am sozialen und kulturellen Leben: Für Personen bis zur Vollendung des 
18. Lebensjahres kann ein monatlicher Pauschalbetrag von 15 € für die Teilhabe am 
sozialen und kulturellen Leben erstattet werden. Hierunter fallen z. B. Beiträge für 
Sportvereine oder für den Unterricht an einer Musikschule. 
Wie kann ich einen Antrag stellen?
Anträge zum Bildungspaket können beim jobcenter Duisburg gestellt werden. Sie 
finden die Antragsvordrucke auf der App des jobcenter Duisburg, auf der Homepage 
unter www.jobcenter-du.de oder Sie nehmen telefonisch Kontakt zum Service-Cen-
ter des jobcenter Duisburg unter 0203 302 1910 auf.

Informationen vom jobcenter –
alle vier Wochen neu!
www.jobcenter-du.de

Der spezielle Service für Arbeitgeber in Duisburg

Der gemeinsame Arbeitgeber-Service der Arbeitsagentur und des 
jobcenter Duisburg bietet Ihnen kompetente und professionelle 
Unterstützung bei der Deckung Ihres Personalbedarfs an!

•  Wir beraten und unterstützen Sie bei der Auswahl geeigneter Mit-
arbeiter*innen.

•  Wenn nötig, realisieren wir Qualifi zierungen für neue Mitarbei-
ter*innen oder bieten in der Phase der Einarbeitung individuelle 
fi nanzielle Hilfen in Form von Eingliederungszuschüssen an.

Wir beraten Sie gerne telefonisch!
Sie erreichen den Arbeitgeber-Service unter der Hotline:
0800 4 5555 20, E-Mail: Duisburg.Arbeitgeber@Arbeitsagentur.de

Stellenbörse  Der Arbeitgeber-Service hält immer eine große Zahl attraktiver Stellenangebote bereit. Einige davon fi nden Sie hier:

Interessiert? Schicken Sie eine schriftliche Bewerbung unter Angabe der Jobnummer an den Arbeitgeber-Service Duisburg, Wintgensstraße 29-33, 47058 Duisburg. 
E-Mail: Duisburg.Arbeitgeber@Arbeitsagentur.de

Beruf Einsatzbereich Tätigkeiten / Voraussetzungen Arbeitszeiten Jobnummer

Verkäufer*in  Duisburg Gesucht wird ein*e Schilderpräger*in für einen Einzelhandel mit Kraftwagenteilen und -zubehör, 
Verkaufserfahrung von Vorteil, aber keine Bedingung
Aufgaben: Anfertigen und Verkauf von Autoschildern, Umgang mit Kundschaft, Kassenbuchführung

Teilzeit 13

Automobil-
Serviceberater*in

47269 Duisburg Gesucht wird ein*e Berater*in für ein Autohaus, Erfahrung in der Serviceberatung in einem Kfz-Betrieb
Aufgaben: Schnittstelle zwischen Kundschaft und dem Werkstatt-Team 

Vollzeit 14

Kommissionierer*in  47167 Duisburg Gesucht wird ein*e Mitarbeiter*in der Etikettierung mit abgeschlossener Berufsausbildung, Staplerschein, 
Belastbarkeit
Aufgaben: Etikettieren der abgefüllten Gebinde gemäß der zugewiesenen Produktionsaufträge, kommis-
sionieren der verpackten Güter, Führen eines Gabelstaplers 

Vollzeit 15

Callcenteragent*in 47051 Duisburg Gesucht wird ein*e Kundenberater*in im Chat-Bereich für ein Call Center, Quereinstieg, Motiva-
tion und Zuverlässig notwendig
Aufgaben: Bearbeitung und Betreuung von Kundenanliegen sowie Ermittlung von Optimierungs-
möglichkeiten

Teil- oder
Vollzeit

21

Kaufl eute – 
Büromanagement

47057 Duisburg Gesucht wird ein*e Empfangsmitarbeiter*in für einen Kindergarten mit kaufmännischer Ausbildung
Aufgaben: Besetzung des Empfangs und erster Kontakt zur Kundschaft am Telefon und in der 
Geschäftsstelle  

Vollzeit 23

Noch ohne Ausbildungsstelle? Da geht noch was!
Bundesweite Aktionswoche richtet sich gezielt an 
Jugendliche
Die Woche der Ausbildung jährt sich bereits zum ach-
ten Mal. Sie findet immer im März statt, mit dem Ziel, 
noch freie Ausbildungsstellen zu besetzen. In diesem 
Jahr steht sie allerdings ganz im Zeichen der Pande-
mie. „Natürlich ist auch der Ausbildungsmarkt deutlich 
durch die Kontakteinschränkungen gezeichnet. Berufs-
beratung vor Ort in den Schulen, Messen und Praktika 
zur Berufsorientierung konnten nur sehr eingeschränkt 
stattfinden“, erläutert Marcus Zimmermann, Vor-
sitzender der Geschäftsführung der Agentur für 
Arbeit in Duisburg. „Das hat zur Folge, dass viele Aus-
bildungsplätze noch unbesetzt sind. Insofern kommt 
der Woche der Ausbildung in diesem Jahr ein beson-
derer Stellenwert zu. Alle für dieses Segment wichtigen 
Akteure arbeiten hier Hand in Hand, um möglichst viele 
Jugendliche noch mit einem passenden Ausbildungs-
beruf zu versorgen. Aufgrund der aktuelle Situation 
setzen wir auf neue Kommunikationswege und digitale 
Formate, um mit den Jugendlichen in Kontakt zu tre-
ten.“  
Die Agentur für Arbeit und das jobcenter Duisburg pla-
nen verschiedene Aktionen:

• „Bei Anruf – Ausbildung!“ Alle Duisburger Jugend-
lichen, die noch auf der Suche nach einer Ausbildungs-
stelle sind, erhalten per Post Vorschläge für freie Aus-
bildungsstellen. In einer anschließenden Telefonaktion 
wird ein Teil von Ihnen kontaktiert, um über das vorhan-
dene Ausbildungsangebot bzw. berufliche Alternativen 
zu sprechen. Auf diese Weise sollen rund 100 Jugend-
liche erreicht werden.

• „Direkter Draht  - Ausbildungsstellen melden und 
den passenden Azubi finden“
Im Rahmen der großen Telefonaktion nimmt der Arbeit-
geberservice den direkten Draht zu Duisburger Be-
trieben auf, um möglichst alle freien Chancen auf eine 
Ausbildung entgegenzunehmen. Viele Jugendliche sind 
auf der Suche und können schon die direkte Lösung für 
den Fachkräftebedarf der Zukunft sein 

• „Schau rein in Deinen Traumberuf und lerne neue 
coole Jobs kennen“
Kennenlernen von Berufen in 3D – mit Cardboard-Bril-
len erleben Schülerinnen und Schüler Berufe fast wie 
im echten Leben. Berufsorientierung mit dem eigenen 
Handy

• „Deine Stimme für Deine Zukunft“ - Jugendliche 
auf Ausbildungsplatzsuche schicken ihre Bewerbung 
nicht schriftlich, sondern als Podcast. So können sie 
direkt und persönlich ihren zukünftigen Ausbildungs-
betrieb überzeugen
„Viele junge Leute bewerben sich auf Klassiker, die 
sie kennen: die Mädchen wollen Friseurin, die Jungen 
Kfz-Mechatroniker werden“, zeigt Frank Böttcher, 
Geschäftsführer des jobcenter Duisburg auf. „Die 
manchmal etwas ungenauen Vorstellungen der jungen 
Leute bieten die Chance, mit gezielter Beratung und 
Aufklärung, alternative Berufsfelder zu erschließen. So 
lassen sich freie Ausbildungsstellen finden, die inhalt-
lich dem eigentlichen Ausbildungswunsch entsprechen 
oder sehr nahe kommen.“
Um die Jugendlichen auch außerhalb der Schulen zu 
erreichen, gehen die Berufsberaterinnen und Berufsbe-
rater in diesem Jahr neue Wege. Dazu gehören corona-
konforme gemeinsame Spaziergänge zum Arbeitgeber 
oder Videoberatungen. 
Unternehmen, die ihre Chance auf die Fachkraft von 
morgen nutzen wollen, können sich direkt an den ge-
meinsamen Arbeitgeberservice unter der kostenlosen 
Hotline 0800 4555520 wenden. 

Informationen vom
jobcenter – alle vier Wochen neu!

www.jobcenter-du.de

Wir beraten Sie gerne telefonisch!
Sie erreichen den Arbeitgeber-Service unter der Hotline: 0800 4 5555 20,
E-Mail: Duisburg.Arbeitgeber@Arbeitsagentur.de

Der gemeinsame Arbeitgeber-Service der Arbeitsagentur und des jobcenter bietet Ihnen 
kompetente und professionelle Unterstützung bei der Deckung Ihres Personalbedarfs an!
• wir beraten und unterstützen Sie bei der Auswahl geeigneter Mitarbeiter/innen
• wenn nötig, realisieren wir Qualifizierungen für neue Mitarbeiter/innen oder bieten in 

der Phase der Einarbeitung individuelle finanzielle Hilfen in Form von Eingliederungs-
zuschüssen an

Der spezielle Service für Arbeitgeber in Duisburg

Ausbildungsstelle Arbeitsort Tätigkeiten Erforderliche 
Qualifikation

Nr.

Mechaniker (m/w/d)  
Reifen- und Vulkanisierungstechnik
3-jährige Ausbildung

47055 
Duisburg

Gesucht wird ein Auszubildender (m/w/d) zum Mechaniker für Reifen- und Vulkanisierungstechnik
Aufgaben: Runderneuern, prüfen und reparieren von Reifen aller Art. Herstellung von 
Gummiauskleidungen und -belägen, Instandsetzung von Transportbändern für Förderanlagen.

Erweiterter 
Hauptschul-
abschluss

A02

Schilder- und Lichtreklamehersteller 
(m/w/d)  
3-jährige Ausbildung

47259 
Duisburg

Gesucht wird ein Auszubildender (m/w/d) zum Schilder- und Lichtreklamehersteller
Aufgaben: Entwurf von Schildern, Werbe- und Kommunikationsanlagen nach Kundenwunsch, 
anschließende Herstellung und Montage

Erweiterter 
Hauptschul-
abschluss

A03

Maler und Lackierer 
(m/w/d)
3-jährige Ausbildung 

47058 
Duisburg

Gesucht werden Auszubildende (m/w/d) zum Maler und Lackierer - Fachrichtung Gestaltung und 
Instandhaltung; 
Aufgaben: Beschichten und Bekleiden von Innenwänden, Decken, Böden und Fassaden. Instandhal-
tung von Objekten aus unterschiedlichen Materialien,  farbige Beschichtungen neuer Oberflächen

Guter 
Hauptschul-
abschluss

A04

Fachverkäufer – Lebensmittelhandwerk 
Bäckerei (m/w/d)
3-jährige Ausbildung

Duisburg Gesucht werden Auszubildende (m/w/d) zum Fachverkäufer Lebensmittelhandwerk (Bäckerei)
Aufgaben: Verkauf von Brot und Backwaren, teilweise auch kleine Imbisse, Kundenberatung, 
Präsentation der Waren

Hauptschul-
abschluss

A05

Fachkraft Hafenlogistik 
(m/w/d) 
3-jährige Ausbildung

47119 
Duisburg

Gesucht wird ein Auszubildender (m/w/d) zur Fachkraft Hafenlogistik
Aufgaben: Warenumschlag für Hafenbetriebe, Kontrolle der ein- und ausgehenden Ladungen, Steue-
rung von Weitertransport bzw. Lagerung, Bearbeitung der Frachtpapiere, Durchführung von Frachtbe-
rechnungen

Gute mittlere 
Reife

A07

Kaufmann  Büromanagement
(m/w/d)
3-jährige Ausbildung

47269 
Duisburg

Gesucht wird ein Auszubildender (m/w/d) zum Bürokaufmann - Büromanagement 
Aufgaben: Organisation und Bearbeitung bürowirtschaftlicher Aufgaben, Erledigung kaufmännischer 
Tätigkeiten in Bereichen wie Beschaffung, Rechnungswesen, Marketing und Personalverwaltung

Mittlere Reife A09

Wie sichere ich die Fachkräfte von morgen für mein Unternehmen?
Sie haben einen Betrieb und fragen sich: Verfügt mein Unternehmen über 
ausreichend Fachkräfte und wie sichere ich den Bedarf in Zukunft? Sie 
planen die Weiterentwicklung Ihres Unternehmens und überlegen, wie Sie 
das hierfür benötigte Personal rekrutieren? 
Gut ausgebildete Fachkräfte sind die stabile Basis eines jeden Betriebs. 
Durch die bereits jetzt spürbar erkennbaren Veränderungen in der Arbeits-
welt, verursacht z. B. durch den demografischen Wandel, wird die Rekru-
tierung von Fachkräften immer langwieriger und aufwändiger. Nachhaltige 
Personalplanung ist hier besonders wichtig, um zukünftig am Markt beste-
hen zu können. Ausbildung und Qualifizierung sind wesentliche Bausteine 
zur Sicherung einer erfolgreichen Zukunft. 
Auch beim Thema Ausbildung ist der gemeinsame Arbeitgeber-Service der 
Agentur für Arbeit und des jobcenter Duisburg an Ihrer Seite. Melden Sie 
uns Ihre freien Ausbildungsstellen und sichern Sie sich so Ihre Fachkräfte 
von morgen. Unsere Arbeitsmarktexpertinnen und -experten stehen Ihnen 
als persönliche Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner jederzeit für 
Fragen zur Verfügung und beraten Sie auch zu Förder- und Unterstüt-
zungsmöglichkeiten. Sie können Ihr Stellenangebot natürlich auch online 
auf der bundesweiten Seite „Jobbörse“ veröffentlichen. 
Sie stellen sich die Frage, wie Sie während der laufenden Pandemie Ihre 
zukünftigen Auszubildenden sicher und trotzdem intensiv kennenlernen 
können? Wir beraten Sie auch zum Thema Recruiting auf Distanz. Profitie-
ren Sie dabei von unseren direkten Kontakten zu den Duisburger Schulen 
und damit zu Jugendlichen, die sich aktuell auf Ausbildungssuche befinden. 
Sie möchten mit uns ins Gespräch kommen? Dann melden Sie sich bei 
uns: 0800 4 5555 20 (Montag bis Freitag von 8 bis 18 Uhr) oder unter 
Duisburg@Arbeitsagentur.de.

jobcenter   
TIPP

Hier findest Du freie Ausbildungsstellen. Der Arbeitgeber-Service verfügt über eine große Auswahl freier Ausbildungsstellen. 
Einige davon findest Du hier:

Interessiert? Dann schick eine schriftliche Bewerbung unter Angabe der Nummer an den Arbeitgeber-Service Duisburg, Wintgensstraße 29-33, 47058 Duisburg. 
E-Mail: Duisburg.Arbeitgeber@Arbeitsagentur.de
Wenn Du Dir noch weitere Angebote ansehen möchtest, findest Du die Gesamtübersicht unter www.jobboerse.arbeitsagentur.de. 

Mit dem Qualifizierungschancengesetz 
ganz einfach die Zukunft gestalten 

Sie möchten beruflich durchstarten und be-
nötigen hierzu die passende Qualifikation? 
Sie sind Arbeitgeber und wollen Ihre Mit-
arbeitenden für die Zukunft fit machen?
Das Qualifizierungschancengesetz (QCG) 
ermöglicht beides: Arbeitnehmer erhalten 
die Unterstützung, die sie zum beruflichen 
Neustart benötigen – Arbeitgeber können 
ihre Mitarbeitenden durch Qualifikationen 
fördern, eine Investition in die Zukunft des 
Unternehmens.

Für Arbeitnehmer –
Beruflicher Neuanfang 
Das Berufsleben verändert sich ständig, da 
kann der Einstieg schwerfallen – besonders, 
wenn die letzte Beschäftigung schon länger 

zurückliegt. Mit dem QCG helfen wir Ihnen, 
Barrieren zu überwinden!

• Berufliche Perspektive: Passgenaue 
Weiterbildungen ermöglichen es Ihnen,  
gefragte Tätigkeiten und Fähigkeiten zu 
erlernen.

• Volle finanzielle Unterstützung: Die 
Kosten für die Weiterbildung, und wenn 
nötig für Ihren Lebensunterhalt, überneh-
men wir.

• Gemeinsam erfolgreich: Egal, ob Sie bis-
her keine Ausbildung abgeschlossen ha-
ben oder Sie Ihre Kenntnisse auffrischen 
möchten – wir entwickeln gemeinsam mit 
Ihnen einen Plan, der zu Ihnen passt. 

Für Arbeitgeber – Machen Sie Ihr
Unternehmen fit für die Zukunft
Fachkräfte sind nicht einfach zu finden, ma-

chen Sie doch Ihre eigenen Mitarbeitenden 
dazu oder entwickeln Sie sie passend für 
Ihren Betrieb weiter!
• Wettbewerbsvorteil durch Qualifika-

tion: Nutzen Sie die Gelegenheit, Ihre  
Mitarbeitenden für die Herausforderun-
gen von morgen fit zu machen.

• Hohe Förderung: Bis zu 100% der Wei-
terbildungskosten und Lohnzuschüsse  
können übernommen werden.

• Motivation und Bindung: Zeigen Sie 
Ihren Mitarbeitenden, dass Sie in ihre Zu-
kunft  investieren - ein klares Zeichen 
für Wertschätzung und Vertrauen.

Wir beraten Sie!
Ob Sie als Arbeitnehmer einen Neustart wa-
gen oder als Arbeitgeber die Zukunft sichern 
wollen – wir beraten Sie und begleiten Sie 
auf Ihrem Weg!

jobcenter

TIPP:
Erstattung von
Bewerbungskosten 
Die Bewerbung ist der erste Ein-
druck, den ein Arbeitgeber von 
Ihnen bekommt. Deshalb muss 
dieses Schreiben überzeugen! Das 
Erstellen einer guten Bewerbung 
verursacht allerdings Kosten. So 
müssen Fotos, Mappen und Brief-
marken angeschafft werden. Kun-
dinnen und Kunden des jobcenter 
Duisburg können pro nachgewie-
sener Bewerbung eine Kostenpau-
schale erhalten. Diese Erstattung 
muss unbedingt vorab beantragt 
werden. Die Anträge erhalten Sie in 
Ihrer Arbeitsvermittlung oder online 
über Jobcenter.digital. Sie können 
sie auch telefonisch beim Service-
Center anfordern. 

Wichtig: Es muss deutlich wer-
den, auf welche Stelle Sie sich bei 
einem Unternehmen beworben ha-
ben. Denn nur, wenn diese auch zu 
Ihrem Berufspro� l passt - d.h. die 
Bewerbung grundsätzlich auch er-
folgversprechend ist - können die 
Kosten übernommen werden. 

Weitere Informationen erhalten 
Sie über das Service-Center unter 
der Rufnummer 0203/302-1910. 




